
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ

A szabályzatról általánosságban

A jelen Adatkezelési Tájékoztató a Felhasználók által, a Weboldalon önkéntesen, az Adatkezelő által

nyújtott szolgáltatások igénybevétele érdekében megadott személyes adatok kezelésének elveit

tartalmazza a weboldal működtetésével és programjaival, konzultációkkal, egyéb szolgáltatásaival és a

hírlevelek küldésével kapcsolatban.

Az Adatkezelési Tájékoztató rendelkezéseinek kialakításakor az Adatkezelő különös tekintettel vette

figyelembe a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről

és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló Az

Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendeletét (a továbbiakban: „Általános Adatvédelmi

Rendelet” vagy „GDPR”), az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011.

évi CXII. törvény (a továbbiakban: „INFOTV.”), a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a

továbbiakban: „PTK.”), továbbá a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól

szóló 2008. évi XLVIII. törvény (a továbbiakban: „GRTV.”) rendelkezéseit.

Ellenkező tájékoztatás hiányában az Adatkezelési Tájékoztató hatálya nem terjed ki olyan weboldalak,

szolgáltatók szolgáltatásaira és adatkezeléseire, melyekre az Adatkezelési Tájékoztató hatálya alá tartozó

Weboldalon található hivatkozás vezet. Az ilyen szolgáltatásokra a szolgáltatást üzemeltető harmadik

személyes adatkezelési tájékoztatójában foglalt rendelkezések irányadók, és ezekért az adatkezelésekért

Adatkezelő semmilyen felelősséget nem vállal.

Definíciók, meghatározások

„Adatkezelés”: személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált módon

végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás,

tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés

vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás,

törlés, illetve megsemmisítés.

„Adatkezelő”: az a személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy

másokkal együtt meghatározza.

„Személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó bármely

információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, különösen

valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes

személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó

egy vagy több tényező alapján azonosítható.

„Adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt

személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan

közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi.



„Adatfeldolgozó”: a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb

szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel. A jelen Adatkezelési Tájékoztatóban

hivatkozott szolgáltatások esetében Adatfeldolgozók lehetnek:

„Weboldal”: az Adatkezelő által üzemeltetett inspiralmuhely.hu internetes oldal.

„Szolgáltatás(ok)”: az Adatkezelő által üzemeltetett, valamint az Adatkezelő által biztosított

szolgáltatások, amelyek elérhetők a Weboldalon keresztül.

„Felhasználó”: az a természetes személy, aki a Szolgáltatásokra regisztrál, és ennek keretében megadja az

alább felsorolt adatait.

Az adatkezelés

A www.inspiralmuhely.hu weboldalon feltüntetett programokra, szolgáltatásokra való jelentkezéshez és a

programokon való részvételhez kapcsolódó adatkezelés

Adatkezelő különböző programokat, szolgáltatásokat, jóga órára, egyéni konzultációkra és csoportokra

való jelentkezés lehetőségét biztosítja a www.inspiralmuhely.hu weboldalon keresztül az érdeklődők

számára. A jelentkezés és az ÁSZF elfogadását követően az érdeklődő magánszemélyek (felhasználó)

jogosultak a programokon, konzultáción való részvételre, az egyéb szolgáltatások igénybevételére.

Az adatkezelési cél elérése érdekében Adatkezelő az Ön következő adatait használja fel:

a programokra való jelentkezéshez és kapcsolattartáshoz szükséges, a felhasználó által jelentkezéskor

megadott adatok: név, e-mail, telefonszám, lakcím, számlázási adatok, fizetés módja, a program

/konzultáció dátuma, személyes üzenet,

egyéni konzultációra való jelentkezéskor a felhasználó által megadott adatok: név, e-mail, telefonszám,

személyes üzenet;

egyéb, felhasználó által a weboldalon keresztül (kapcsolat menü) vagy egyéb módon (pl. E-mailben,

online csevegés, azonnali üzenetküldés, valamint az ezekhez tartozó metaadatok, pl. Az idő és dátum)

megadott adatok: név, e-mail, megszólítás, személyes üzenet;

a programot követően önkéntesen megadott véleményben szereplő adatok.

Amennyiben adatait nem adja meg, a jelentkezést, részvételt, konzultációt, kapcsolatfelvételt nem tudjuk

az Ön számára nyújtani. A jelentkezéshez kapcsolódó adatokat kizárólag akkor továbbítjuk az adott

program, szolgáltatás lebonyolításába bevont más szolgáltató számára (pl. szálláshely) számára, ha ez

feltétlenül szükséges. Az adózási előírásokhoz kapcsolódó adatokat a számviteli kötelezettségek

teljesítése érdekében a 2000. évi C. törvény 169.§-a alapján program, egyéb szolgáltatás végét követő 8.

év végéig tároljuk.



Hírlevél feliratkozás és hírlevelek küldése

Adatkezelő lehetőséget biztosít arra, hogy magánszemély érdeklők feliratkozzanak hírlevelére.

Az Adatkezelő által az Ön számára biztosított hírlevelek hasznos, érdekes, értékes információkat,

programajánlókat tartalmaznak. A hírlevelek tartalmának személyre szóló célzása nem történik. A

hírlevelek kiküldése érdekében adatkezelő kizárólag a jogszabály (Reklám törvény 6. §) által előírt

adatokat kezeli: név, e-mail cím, feliratkozás időpontja.

Adatait kizárólag abból a célból használjuk fel, hogy hírlevelünket eljuttassuk az Ön részére. Adatkezelő
más adatkezelő részére a kezelt adatokat nem adja át.

Az adatkezelés az Ön által megadott önkéntesen megadott hozzájáruláson alapul, amely feljogosít minket

arra, hogy hírleveleket küldjünk. Hozzájárulásának visszavonása vagy a hírlevélben rendelkezésre álló

lemondás funkció használata esetén adatait haladéktalanul töröljük.

Ha a Felhasználó a Weboldal felületét látogatja, az Adatkezelő rendszere automatikusan rögzíti a

Felhasználó IP címét.

Az Adatkezelő a testre szabott kiszolgálás érdekében a Felhasználó számítógépén kis adatcsomagot (ún.

„cookie”-t) helyezhet el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb színvonalú működésének

biztosítása, személyre szabott szolgáltatások biztosítása, a felhasználói élmény növelése. A cookie-t a

Felhasználó képes törölni saját számítógépéről, illetve beállíthatja böngészőjét, hogy a cookie-k

alkalmazását tiltsa. A cookie-k alkalmazásának tiltásával a Felhasználó tudomásul veszi, hogy cookie

nélkül az adott oldal működése nem teljes értékű. Az Adatkezelő személyre szabott szolgáltatások

biztosítása során, cookie-k alkalmazásával a következő Személyes adatokat kezeli: demográfiai adatok,

valamint érdeklődési kör információk, szokások, preferenciák (böngészési előzmények alapján).

A rendszerek működtetése során technikailag rögzítésre kerülő adatok: a Felhasználó bejelentkező
számítógépének azon adatai, melyek a Szolgáltatás igénybevétele során generálódnak, és amelyeket az

Adatkezelő rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rögzít. Az automatikusan

rögzítésre kerülő adatokat a rendszer a Felhasználó külön nyilatkozata vagy cselekménye nélkül a

belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplózza.

Szóbeli közlésből származó személyes adatok

Az Adatkezelő csoportjain elhangzott adatok: az elhangzottakról és a folyamatok főbb mozzanatairól

kézzel írott feljegyzést készíthet Gerstmayer Beáta, melyeket személyesen kezel és őriz, harmadik

személynek nem ad át. A csoportos foglalkozások befejeztével az adatok törlését a Felhasználó bármikor

kérheti, vagy ha előre kéri, akkor róla nem készül feljegyzés. Ezeknek a szolgáltatásoknak az

igénybevételéhez nem szükségszerű a feljegyzéshez való hozzájárulás. A csoportokon készült

feljegyzéseket 5 évig tároljuk, az után megsemmisítjük, kivéve, ha a Felhasználó kifejezetten kéri a

további tárolást.

Egyéni beszélgetés/konzultáció: ezekről a beszélgetésekről Gerstmayer Beáta kézzel írott feljegyzéseket

készít, melyeket személyesen kezel és őriz, harmadik személynek nem ad át, és a közös munka végéig

megőriz. A közös munka végeztével a Felhasználó kérheti az adatok megsemmisítését bármikor,



maximum 3 évig őrizzük a feljegyzéseket, az után minden feljegyzés megsemmisítésre kerül, kivéve, ha a

Felhasználó kifejezetten kéri a feljegyzések további tárolását. Ezeknek a szolgáltatásoknak az

igénybevételéhez szükségszerű a Felhasználó hozzájárulása a feljegyzések készítéséről.

A szóbeli közlés alapján készült feljegyzések sohasem tartalmaznak olyan adatokat (teljes név, lakcím,

e-mail cím, telefonszám stb.), amivel beazonosítható volna a feljegyzésben szereplő személyek

személyazonossága. A csoportokról készült feljegyzésekben teljes név és a csoport dátuma szerepel. Az

egyéni beszélgetésekről készült feljegyzésekben keresztnév és a feljegyzés dátuma, tárgya szerepel.

Az adatkezelés elvei és módja

Az Adatkezelő a Személyes adatokat a jóhiszeműség és a tisztesség és átláthatóság elveinek, valamint a

hatályos jogszabályok és jelen Adatkezelési Tájékoztató rendelkezéseinek megfelelően kezeli.

Az Adatkezelő a megadott Személyes adatokat nem ellenőrzi. A megadott Személyes adatok

megfelelőségéért kizárólag az azt megadó személy felel.

Az Adatkezelő az általa kezelt Személyes adatokat a jelen Adatkezelési Tájékoztatóban meghatározott

Adatfeldolgozókon kívül harmadik félnek át nem adja.

A jelen pontban foglalt rendelkezés alól kivételt képez az adatok statisztikailag összesített formában

történő felhasználása, mely az érintett Felhasználó beazonosítására alkalmas egyéb adatot semmilyen

formában nem tartalmazhatja, ezáltal nem minősül Adatkezelésnek, sem adattovábbításnak.

Az Adatkezelő az általa kezelt Személyes adat helyesbítéséről, korlátozásáról illetve törléséről az érintett

Felhasználót, továbbá mindazokat értesíti, akiknek korábban a Személyes adatot Adatkezelés céljára

továbbította. Az értesítés mellőzhető, ha ez az Adatkezelés céljára való tekintettel az érintett jogos

érdekét nem sérti.

Az Adatkezelő gondoskodik a Személyes adatok biztonságáról, megteszi azokat a technikai és szervezési

intézkedéseket, és kialakítja azokat az eljárási szabályokat, amelyek biztosítják, hogy a felvett, tárolt,

illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetőleg megakadályozza azok véletlen elvesztését, jogtalan

megsemmisülését, jogosulatlan hozzáférését, jogosulatlan felhasználását és jogosulatlan

megváltoztatását, jogosulatlan terjesztését. E kötelezettség teljesítésére az Adatkezelő minden olyan

harmadik felet felhív, akik részére Személyes adatokat továbbít.

Tekintettel a GDPR vonatkozó rendelkezéseire az Adatkezelő nem köteles adatvédelmi tisztviselő
kijelölésére.

A jelen pontban foglaltak alól kivételt képez, mikor bizonyos esetekben (hivatalos bírósági, rendőrségi

megkeresés, jogi eljárás szerzői-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanúja miatt) az

Adatkezelő érdekeinek sérelme, a szolgáltatásaink biztosításának veszélyeztetése stb.) harmadik

személyek számára hozzáférhetővé kell tegyük az érintett Felhasználó elérhető személyes adatait.



Az adatok statisztikai célú, összesített formában történő felhasználása – mely az érintett Felhasználó

beazonosítására alkalmas egyéb adatot semmilyen formában nem tartalmazhat – nem minősül

személyes adatok kezelésének, sem adattovábbításnak.

Az adatkezelés időtartama

Az automatikusan rögzített IP címeket az Adatkezelő a rögzítésüket követően legfeljebb 30 napig tárolja.

A Felhasználó által kizárólag kapcsolatfelvétel céljából küldött e-mailek a megkeresett Adatkezelő az

e-mail címet, a megkeresésben hivatkozott ügy lezárását követő 90. napon törli, kivéve, ha egyedi

esetben az Adatkezelő jogos érdeke a Személyes adat további kezelését indokolja, az Adatkezelő e jogos

érdekének fennállásáig.

A Felhasználó által megadott Személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amíg a Felhasználó a

regisztráció során létrejött fiókját nem törli, a Szolgáltatásról le nem iratkozik, egyébként nem kéri a

Személyes adatok törlését, a megadott hozzájárulását vissza nem vonja, vagy az Adatkezelő a Szolgáltatás

nyújtását be nem fejezi. Ez esetben a Személyes adat az Adatkezelő rendszereiből vissza nem idézhető
módon törlésre kerül.

A Felhasználó Adatkezelés megszüntetésére irányuló, a regisztrált fiókjának törlése nélkül, illetve a

Szolgáltatásról való leiratkozás nélküli kérése a Szolgáltatás igénybevételéhez fűződő jogát nem érinti,

azonban előfordulhat, hogy Személyes adatok hiányában egyes Szolgáltatásokat nem tud majd igénybe

venni.

Jogellenes, megtévesztő Személyes adat használata esetén vagy a Felhasználó által elkövetett

bűncselekmény, illetve rendszer elleni támadás esetén az Adatkezelő jogosult a Felhasználó Személyes

adatait haladéktalanul törölni, ugyanakkor – bűncselekmény gyanúja vagy polgári jogi felelősség gyanúja

esetén – jogosult a Személyes adatokat a lefolytatandó eljárás időtartamára megőrizni.

Amennyiben bíróság vagy hatóság jogerősen elrendeli a Személyes adat törlését, a törlést az Adatkezelő
végrehajtja.


